Verbale di Rihnione
24 maggio 2018
tra Poste Italiane S.p.A.

e
SLC-CGIL, SLP-CISL, UlLposte, CONFSAL Com.ni, FAILP-CISAL, FNC UGL Com.ni

In data odierna Azienda e Organizzazioni Sindacali si sono incontrate per esaminare I'evoluzione
organizzativa delle attivita confluite nella funzione “Chief Operating Office”.

L’Azienda ha illustrato nel dettaglio I'articolazione delle attivita di “servizi di assistenza clienti” e
“servizi di back-office”.

I perirhetro delle risorse complessivamente interessate & pari a circa 4590 FTE.

L’Azienda ha evidenziato la necessita di procedere entro il corrente anno ad una ricollocazione di
almeno 160 risorse verso I'attivita di front-end nell’ambito di Mercato Privati; in aggiunta a quanto
verra previsto dal confronto in atto sulle “politiche attive del lavoro”.

Saranno interessati da tali interpello le risorse di livello C e B. Le risorse di livello D potranno
analogamente essere interessate fermo restando il rispetto delle graduatorie di Job Posting attive

sul territorio interessato alla ricollocazione.

A tal fine si procedera allavvio di una interpellanza su base volontaria, nellambito delle risorse
impiegate nelle strutture di cui all'allegato alla presente intesa.

L'interpellanza si avviera il 28 maggio p.v. € terminera I'11 giugno 2018.

Entro il 30 giugno 2018, Le Parti, concordano di incontrarsi al fine di analizzare i processi di
selezione effettuati e le specifiche collocazioni del personale coinvolto, suddiviso per numero di
addetti, provincie interessate e attivita di destinazione.

Le Parti concordano inoltre, di prevedere entro il mese di novembre 2018 uno specifico incontro
avente per oggetto I'analisi dei progetti di riorganizzazione dell'intera funzione COO la cui

attuazione & prevista dal’anno 2019.
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