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Roma, 25 giugno 2015 

Al Responsabile PCL dott. Roberto Giacchi 
 
Egregio dottor Giacchi, 
abbiamo da poco ricevuto l’informativa relativa all’assunzione del nuovo contingente di personale 
flessibile nell’ambito del settore Recapito di Roma e Provincia che sommato a quello già in forza al 
citato territorio, supera abbondantemente le 350 risorse. 
Superfluo dichiararLe la nostra soddisfazione in vista di un periodo, quello estivo, che per la prima 
volta dopo “troppi” anni, non costringerà più i nostri operatori a ricorrere a numerose coperture del 
personale assente per ferie,  e quel che più conta – almeno per noi- li vedrà finalmente beneficiari 
– come da contratto!-  di quel meritato riposo finalizzato a reintegrare le energie psicofisiche 
Certamente, sotto la Sua reggenza, tutti abbiamo notato un cambio di marcia rispetto al passato.  
Relativamente alla presenza elevata dei CTD, - lo citiamo per ricordarlo- , lo scorso anno, la media 
degli stessi  presenti nel medesimo periodo è stata pari a 180, ovvero la metà di quelli attuali. 
Relativamente all’iniziativa di aver in quota parte, recepito la Legge n° 78/2014 che rende, dal 
punto di vista della qualità del servizio ,l’applicazione dei CTD molto più proficua e conveniente 
per gli obiettivi di crescita dell’Azienda. ( rapportato a qualche mese fa, il turn over dei CTD era a 
cadenze bi-trimestrale.) 
Plauso incondizionato… 
…converrà con noi, però, Egregio dottore, che questo pesante investimento, che per Roma e 
Provincia si attesta su circa 700.000 euro al mese, DEVE rispondere ad una precisa logica 
aziendale che non può  che essere quella di raggiungere tempestivamente risultati apprezzabili, 
dal punto di vista qualitativo delle professionalità e del servizio, in linea con la diversificata 
domanda della collettività, e con uno sguardo attento rivolto alla soddisfazione della clientela nelle 
sue diverse e variegate forme. 
Con tutto il rispetto per il suo lavoro, Lei ritiene dopo sei mesi di cospicui investimenti economici, di 
aver centrato questo obiettivo essenziale per la nostra Azienda? 
Lei ritiene che, pur avendo impegnando le notevoli risorse di cui sopra, il  territorio di Roma 
e Provincia  ( il NOSTRO territorio! )  abbia raggiunto risultati apprezzabili? 
E’ soddisfatto dei lievi miglioramenti che, lei ha definito strutturali ma che sa bene, - per dirla 
proprio tutta!- che strutturali non sono, perché legati esclusivamente ad una presenza 
particolarmente elevata di personale flessibile e ad una sensibile riduzione dei volumi? 
Avendo nel breve lasso di sei mesi già  sostituito più del 50% per cento dei collaboratori da Lei 
individuati ad inizio mandato , ritiene di aver  trovato il necessario assetto della AL Centro? 
Evitando giudizi di merito, in questa circostanza, noi siamo fermamente convinti che, anche Lei, 
abbia ormai compreso quanto sia deficitario il gap gestionale di questo territorio e che, continuarlo 
a supportare impegnando alcuni milioni di euro possa rappresentare un pesante ed irremovibile 
ostacolo per il futuro della NOSTRA Azienda. 
Il tempo non è nostro Alleato! 
E in questo contesto, purtroppo, gli ultimi non saranno mai i primi!! 
 
Cordiali saluti                              
                                                                                Il	  Segretario	  Generale	  Slp-‐Cisl	  Roma	  Capitale	  e	  Rieti 

Riccardo	  Barbati	  
	  

	  


