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Roma,	  9	  giugno	  2015	  

Al Responsabile PCL dott. Roberto Giacchi 
Egregio dott. Giacchi 
  
Ci risulta che anche in questo mese i dati sull’ALT Centro sono negativi.  
E’ il quinto mese consecutivo che siamo gli ultimi per qualità in Italia. 
Eppure l'Azienda ha potuto operare in piena libertà, interpretando o (ancora meglio) ritenendo superato qualsiasi 
Accordo sottoscritto a qualsiasi livello, dando spazio ad ogni forma di “creatività organizzativa”, senza che il Sindacato (e 
di conseguenza i lavoratori) abbiano mai intrapreso forme di protesta finalizzate a rallentare la produzione. I lavoratori 
hanno sempre eseguito le disposizioni aziendali, anche quando violavano i loro diritti, i loro rappresentanti hanno solo 
fatto presente i fatti sui tavoli negoziali, producendo documentazione puntuale a supporto di quanto affermano. Proviamo 
a riassumere quanto avete fatto finora su Roma e Provincia : 
+ Avete cancellato le ASI e assegnate quelle risorse esclusivamente al recapito, vanificando lo sforzo che le aveva 
collocate al primo posto in Italia per ricavi nell’anno 2014, e buttando alle ortiche l’investimento in formazione fatto 
dall’Azienda; senza parlare delle legittime aspettative e delle esigenze di oltre 100 persone, che voi trattate come se 
fossero oggetti di vostra proprietà, alla faccia del Codice Etico; 
+ Mobilitate i Messi spostandoli da un ufficio all’altro e li assegnate al back-office, contravvenendo agli accordi sottoscritti 
con le OO.SS., disperdendo un patrimonio di competenze ed esperienze importante per la commessa Equitalia; 
+. Obbligate i portalettere a consegnare le cartelle Equitalia, fingendo di dimenticare che è stata istituita una linea 
dedicata esclusivamente a questa attività, quella dei Messi Notificatori; 
+ State obbligando il personale alle prestazioni straordinarie per la consegna di Equitalia, divorando in pochi mesi il 
budget di un anno intero, senza risultati. Disastro era, disastro rimane. 
+ Equitalia è ormai una commessa allo sbando, grazie alla vostra decisione di abbandonare la consegna nei primi due 
mesi dell’anno, scelta che ha creato un accumulo irrecuperabile di pezzi; 
+ Adibite gli operatori del CSA e della divisione PCL al settore reclami (perché state affogando tra migliaia di 
contestazioni, a dimostrazione del fatto che ormai tutti sanno che la qualità del servizio è disastrosa) senza dare al 
personale mobilitato almeno la data di quando rientrerà nell'ufficio di applicazione; 
+ Avete internalizzato i pacchi fino a 5 kg, ma vi siete dimenticati un dettaglio: come si risolve il problema della consegna 
dei pezzi con quel peso e volume? Se ho più pacchi? Coi ciclomotori? 
+ Avete sostituito Capo ALT, Capo RAM e un numero importante di direttori, andando a sceglierli fuori regione, con 
aggravio di costi; avete anche sostituito e rimescolato i capisquadra, tanto per aumentare la confusione e diminuire 
l’efficienza del sistema; 
+ Avete internalizzato le raccomandate ma, nella vostra onnipotenza, avete assegnato le nuove zone anche su CAP che 
non hanno subito il processo di internalizzazione;  
+ Siete anche in ritardo di un anno sugli inquadramenti; 
+ Violate senza pudore la 684 (ex 626 per chi non lo ricordasse); 
+ Avete assunto un numero di CTD mai avuto a disposizione da nessun altro Capo Alt Centro; 
+ Avete fatto lievitare i Costi di Gestione dell'ALT Centro di almeno 100.000,00 euro al mese nei primi cinque mesi 
dell'anno 2015. 
 
Adesso tiriamo le somme: 
Nonostante tutto questo dispiegamento di uomini e mezzi, siamo ancora una volta ultimi in Italia? Spero che mi possa 
smentire, perché è difficile accettare l’idea che un tale tracollo sia colpa del personale. Viene più facile pensare che il 
male stia più in alto. 
Avete goduto di un lungo periodo di tregua sindacale; per mesi abbiamo assecondato ogni vostra decisione, anche 
quelle che sapevamo sbagliate. Vi abbiamo invitato al dialogo, vi abbiamo fornito tempestivamente notizie, dati e 
informazioni sullo stato delle cose. Non lo abbiamo fatto per voi, ma per i colleghi postali, che meritano attenzione, 
rispetto, considerazione. 
Noi siamo sempre fiduciosi, crediamo che si possa sempre scegliere di migliorare. Crediamo che chi ha la stoffa del 
capo possa decidere di mettere mano alle situazioni critiche e risolverle. 
Altrimenti, da oggi metteremo in campo tutti gli strumenti che abbiamo a disposizione per impedirvi di fare altri danni e 
per difendere lavoratori e lavoratrici, il loro lavoro, i cittadini che hanno diritto ad un servizio di qualità e l’Azienda Poste, 
alla quale teniamo moltissimo. 
p.s. Grazie per gli scaffali all" ufficio CPD Recapito EUR !!! ... Venerdì sono stati montati. 
Cordialmente.	   	   	   	   	   	   	  	  	  	  	  Il	  Segretario	  Generale	  Slp-‐Cisl	  Roma	  Capitale	  e	  Rieti	  

Riccardo	  Barbati	  

	  



	   	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  N.29	  

Slp-Cisl Segreteria di Roma Capitale e Rieti Via degli Etruschi n°	  3 info-line 06.4450681 fax 06.4441264 email slpcislsegro@gmail.com 
www.slpcislroma.it	  

Slp	  Cisl	  Segreteria	  di	  Roma	  e	  Rieti	  dalla	  Parte	  del	  Lavoratore…Tutti	  i	  Giorni	  
	  

	  

	  

	  

Roma, 9 giugno 2015 

 

Francesco Caio 
Amministratore Delegato e Direttore Generale 

	  

Egregio	  Ingegnere,	  

mi	  consenta	  di	  ringraziare	  Lei	  ed	  i	  suoi	  collaboratori	  per	  la	  cortese	  attenzione	  che	  avete	  dimostrato	  verso	  il	  
problema	  dei	  casellari	  del	  CPD	  Recapito	  Eur	  del	  Palazzo	  dei	  Congressi.	  	  

Finalmente,	  da	  venerdì	  i	  colleghi	  del	  CPD	  Recapito	  EUR	  possono	  contare	  sulla	  dotazione	  minima	  necessaria	  
per	  svolgere	  con	  dignità	  il	  proprio	  lavoro.	  

Speriamo	  che	  le	  altre	  misure	  prese	  dal	  Responsabile	  PCL	  possano	  portare	  alla	  soluzione	  dei	  gravi	  problemi	  
del	  Servizio	  Recapito	  romano.	  Altrimenti,	  torneremo	  a	  disturbarLa,	  ora	  che	  sappiamo	  della	  sua	  sensibilità	  ai	  
problemi	  dei	  lavoratori	  e	  delle	  lavoratrici	  postali.	  

Nel	  ringraziarLa	  nuovamente,	  Le	  porgo	  i	  miei	  più	  cordiali	  saluti	  ed	  auguri	  di	  buon	  lavoro.	  
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Riccardo	  Barbati	  

	  

	  


